Ceska posta

Informace Ceské posty k platbam energii

Vazené klientky, vazeni klienti,

Ceska posta je sdruZovatelem a zprostiedkovatelem pravidelnych plateb domdcnosti
smérem k poskytovatelim sluzeb prostiednictvim sluzby SIPO. M(iZe se jednat o platby

napf. ndjemného, rozhlasu, televize nebo poskytovatelim energii.

Sluzba SIPO nabizi hotovostnim platcdm mozZnost Uhrady jen vybranych plateb.
Ty, které zdkaznik nechce uhradit, Ize za poplatek pét korun vyjmout z , Platebniho

dokladu SIPO - Hotovost” na jakékoliv posté.

V pripadé bezhotovostniho platce SIPO neni mozné jednotlivé platby vyjmout
a o vyjmuti je nutné pozadat poskytovatele sluzby, tedy napf. poskytovatele energii.

Ceska posta sama nemisze tyto platby zménit nebo zrusit.

Ohledné pfipadnych zmén poskytovateli sluzeb je potieba se obratit na konkrétniho

poskytovatele, napf. na dodavatele energii.

V pripadé kompletniho zruseni dokladu SIPO (spojovaciho ¢isla) dojde k preruseni
plateb, které jsou na doklad SIPO navazany, tedy napf. rozhlasovych a televiznich

poplatkd, jejichz platba je stanovena Zakonem o rozhlasovych a televiznich poplatcich.

Ceska posta je pouze zprostiedkovatelem plateb a za pfipadné dopady uhrazeni nebo

neuhrazeni plateb nenese zodpovédnost.



